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PRECAUCIONES

Antes de empezar a utilizar la central de alarma, es necesario familiarizarse con el presente
manual de instrucciones para evitar los errores que pueden provocar un mal funcionamiento
del equipo.

jCualquier cambio, modificacion y reparacién no autorizada por el fabricante supondra
la anulacion de la garantia!l

Para garantizar una proteccién adecuada, el sistema de alarma tiene que funcionar sin
problemas, por tanto, la compania SATEL recomienda someter el sistema frecuentemente
a pruebas.

El sistema de alarma no puede prevenir robos, asaltos o incendios pero en caso
de una situacién de alarma permite emprender actuaciones que reduzcan los potenciales
dafos (notificara de la alarma a través de una sefal 6ptica o acustica, enviara la informacion
a los servicios de seguridad etc.). Gracias a ello, es posible que los eventuales ladrones
se asusten.

La empresa SATEL tiene como objetivo mejorar continuamente la calidad de sus productos,
por tanto, las especificaciones técnicas de los productos, el firmware, el software
y las aplicaciones, pueden sufrir modificaciones. Para obtener informacion actualizada
acerca de las modificaciones introducidas, visita nuestra pagina web:
http://www.satel.eu

Por la presente, SATEL sp. z 0.0. declara que el tipo de equipo radioeléctrico
PERFECTA 16 / PERFECTA 32 / PERFECTA 16-WRL / PERFECTA 32-WRL es conforme
con la Directiva 2014/53/UE. El texto completo de la declaracion UE de conformidad
esta disponible en la direccion Internet siguiente: www.satel.eu/ce

Cédigos de fabrica:
codigo de servicio: 12345
codigo de usuario 15: 1111

En el manual pueden aparecer los siguientes simbolos:

- nota
A - advertencia
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1. Introduccion

Te agradecemos que hayas elegido nuestro producto. Esperamos que te sientas satisfecho
con tu eleccion y queremos asegurarte de que siempre puedes contar con nuestro apoyo
profesional y obtener cualquier informacién acerca de los productos.

La compania SATEL sp. z 0.0. es fabricante de una amplia gama de dispositivos destinados
para ser utilizados en los sistemas de alarma. Para obtener mas informacion acerca
de nuestra oferta, por favor, consulta la pagina web www.satel.eu o acuda directamente
a los puestos de venta de nuestros productos.

Se recomienda que los instaladores preparen su propio manual de uso del sistema
de alarma instalado por ellos y que entreguen el manual a los usuarios del sistema.
El manual debe incluir todas las modificaciones con respecto a los ajustes de fabrica.

El instalador debe instruir a los usuarios de las principales reglas de control
del sistema de alarma.

2. Eficiencia técnica del sistema de alarma

El fallo de cualquier componente del sistema de alarma influira en el nivel de la proteccion.
Desafortunadamente, los dispositivos instalados en el exterior (p.ej., sirenas exteriores)
estan expuestos a las condiciones atmosféricas desfavorables. Durante la tormenta
los dispositivos conectados con el sistema eléctrico o con la linea telefonica pueden sufrir
dafios debidos a las descargas atmosféricas.

La central de alarmas esta equipada con una serie de elementos de proteccion y dispone
de las funciones de diagnostico automatico con el fin de comprobar el rendimiento

del sistema. La deteccién de irregularidades la indica un diodo LED [3 ubicado
en elteclado. En tales situaciones es indispensable reaccionar inmediatamente
y en caso de ver la necesidad, contactar con el instalador.

Ademas, la central dispone de ciertas funciones de control del sistema de alarma que hacen
posible verificar si, entre otros, los detectores, las sirenas y los comunicadores telefénicos,
funcionan correctamente. Exclusivamente un control sistematico del funcionamiento
del sistema permite mantener un alto nivel de la protecciéon contra intrusiones.

Se recomienda que el instalador, a peticion del usuario, realice el mantenimiento periédico
del sistema de alarma.

Es interés del usuario prever y planificar todos los procedimientos cuando la central senale
una alarma. Es importante que se verifigue de manera eficaz su fuente y que se tomen
las correspondientes medidas (p.€j., evacuacion en caso de incendios).

3. Gastos relacionados con el funcionamiento del sistema
de alarma

La central de alarma puede informar a los usuarios y a la central receptora de alarmas sobre
el estado del area protegida. La activaciéon de tal funcion conllevara mas gastos. El importe
de los gastos en los que se incurrira, dependera de de la cantidad de la informacion
transmitida. Una averia o una programacion incorrecta de la central puede aumentar dichos
gastos (debido a la excesiva cantidad de las conexiones realizadas).

Es necesario informarle al instalador cual es la prioridad: transferir la informacion a cualquier
precio o evitar los gastos elevados. Por ejemplo, en caso de que el envio del cédigo
de evento a la central receptora de alarmas fracase, la central podra reintentarlo cada par
de minutos o dejar de hacerlo hasta que aparezca otro evento.
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4. Glosario

Alarma: es una reaccion del sistema de seguridad ante la deteccién por los detectores
de un intruso en el area protegida u otros sucesos (p.ej., ruptura del cristal, deteccion
del gas, etc.). La alarma puede sefalizarse en los teclados y mediante las sirenas
(durante un tiempo determinado o hasta que se borra). Ademas, la informacién sobre
la alarma puede enviarse a la central receptora de alarmas o al usuario.

Alarma auxiliar: es una alarma que se activa mediante un botén o desde el teclado en caso
de la necesidad de llamar a la asistencia médica.

Alarma de panico: es una alarma que se activa mediante un boton de panico o desde
el teclado en caso de surgir un asalto.

Alarma de advertencia: en algunas situaciones, cuando se cumplan los criterios de alarma,
el sistema de seguridad no ejecutara inmediatamente todas las acciones previstas para
el caso de la alarma. Las operaciones se aplazaran y la reaccion del sistema se limitara
aindicar una alarma de advertencia en los teclados, en los modulos de control
de las particiones y en las sirenas interiores. Por consiguiente, el usuario que ha cometido
un error entrando en el area protegida (no ha desarmado el sistema dentro del tiempo
de entrada) o moviéndose por esta zona con el modo de armado dia o noche activado
(ha violado la zona armada), dispone del tiempo adicional para desarmar el sistema. Para
obtener mas informacion sobre las situaciones de este tipo contacta con tu instalador.

Alarma de incendio: es una alarma activada por los detectores de incendio o desde
el teclado en caso de incendios.

Alarma de sabotaje: es una reacciéon del sistema de alarma al abrir la caja del dispositivo
gue es una parte de sistema de seguridad, al arrancar el dispositivo de la pared, al cortar
los cables del sistema de alarma, etc. Las acciones adoptadas por el sistema de alarma
pueden ser similares a las acciones adoptadas en caso de la alarma, sin embargo, si se
produce la alarma de sabotaje, es preciso llamar al instalador para que haga una revision
del sistema.

Bypass de zonas: es un procedimiento que previene que la alarma se active al violar
una de las zonas cuando el sistema esté armado. La violacién de la zona sera ignorada
por la central.

Tiempo de entrada: es el tiempo contado desde el momento de la entrada en el en el area
protegida que posibilita desarmar la particién antes de que se produzca una alarma.

Tiempo de salida: es el tiempo contado desde el momento de iniciar el procedimiento
de armado en la particidbn, que posibilita alejarse del area protegida antes de que
se produzca una alarma.

Detector: es un componente basico del sistema de alarma que analiza el entorno y que
cuando ocurra una situacion reconocida como una amenaza, transmite tal informacion
a la central receptora de alarmas (p.ej., detectores de movimiento que registran
movimientos, detectores magnéticos que registran la apertura de la puerta o ventana,
detectores de ruptura de cristal que registran las rupturas de los cristales, detectores
de gas que registran la presencia del gas, etc.).

Modo de armado: es el estado del sistema de alarma que permite activar la alarma al violar
las zonas.

Modo de armado total: el estado en el que todas las zonas pertenecientes a la particion
estan armadas.

Modo de armado noche: es el estado en el que solo algunas de las zonas seleccionadas
por el instalador en la particion estan armadas. El instalador debe indicar las zonas que
deben armarse cuando el usuario permanezca en el area protegida sin que exista
el riesgo de que el usuario las viole por la noche. En caso de que el instalador no indique
ninguna de las zonas, el usuario no podra armar la particion en este modo.
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Modo de armado dia: es el estado en el que sdlo algunas de las zonas seleccionadas por
el instalador en la particion estan armadas. El instalador debe indicar las zonas que deben
armarse cuando el usuario permanezca en el area protegida sin que exista el riesgo
de que el usuario las viole por el dia. En caso de que el instalador no indique ninguna
de las zonas, el usuario no podra armar la particion en este modo.

Ruta de entrada: es la ruta que debe seguir el usuario después de haber entrado en el area
protegida para desarmar el sistema. Coincide normalmente con la ruta de salida.

Ruta de salida: es la ruta la que debe seguir el usuario después de haber activado
elarmado para abandonar el area protegida. Coincide normalmente con la ruta
de entrada.

Cadigo: es la secuencia de digitos que le permite al usuario controlar el sistema de alarma
utilizando el teclado.

Cédigo de servicio: es el codigo que permite acceder al modo de servicio y a algunas
funciones del menu de usuario.

Instalador: es la persona que ha instalado y programado el sistema de seguridad.

Reporte: es la notificacion sobre los eventos ocurridos en el sistema que se envia
a la central receptora de alarmas. La informacion sobre los eventos puede ser transmitida
por medio de la red celular. Las compafias que ofrecen el servicio de monitoreo
del sistema de alarma se comprometen a intervenir en caso de que ocurra
uno de los determinados eventos (p.ej., alarma, averia, etc.).

Violacidon de zonas: es el cambio de un estado de la zona al otro diferente al estado
definido como normal (p.ej., como consecuencia de la deteccion del movimiento por
un detector de movimiento, de la deteccion del gas por un detector de gas, etc.).

Area protegida: es el area supervisada por los detectores que forman parte del sistema de
alarma.

Servicio técnico: es una persona cuya tarea es controlar el funcionamiento del sistema de
alarma instalado y de sus componentes, y ademas, eliminar los posibles problemas.
Puede ser la responsabilidad del instalador o de la persona que él indique.

Particiéon: es una parte del area protegida formada por un determinado niumero de zonas.
La divisidn en particiones posibilita limitar el acceso a cierta parte del area sodlo
a los usuarios autorizados y armar o desarmar el sistema exclusivamente en una
de las partes del area protegida.

Sirena: es un dispositivo que proporciona la informacién sobre la alarma u otro evento en
el sistema de alarma mediante la sefializacion acustica y dptica.

Usuario: es una persona que puede controlar el sistema de alarma utilizando el teclado,
el mando a distancia etc.

Zona: 1. es una parte aislada del area protegida que puede ser supervisada por uno o varios
detectores. 2. son los contactos en la placa electrénica de la central o del modulo
de extension con los que es posible conectar un detector u otros dispositivos cuyo estado
puede supervisarse (boton de panico, proteccion antisabotaje de la sirena, salida
de la fuente de alimentacion para informar sobre la falta de alimentacion 230 V AC etc.).

Zona de alarma: es la zona cuya violacién puede activar una alarma. Las zonas de alarma
pueden ser inmediatas (su violacién activara la alarma de una vez) o retrasadas
(su violacion activara la alarma soélo al haber transcurrido un tiempo determinado, p.ej.,
el tiempo de entrada).

5. Consecuencias de lanorma EN 50131 para Grade 2

Si el instalador ha configurado el sistema de alarma conforme a la normativa EN 50131 para
Grade 2:

1. Los codigos de usuario deben ser compuestos por lo menos de 5 caracteres.
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2. La cantidad de la informacioén proporcionada en los teclados mediante los diodos LED,
la pantalla y la sefializacion acustica debe ser limitada.

3. El armado rapido desde el teclado (sin introducir el cdédigo) no sera disponible.

4. El armado puede ser imposible en caso de que ocurra una de las situaciones previstas
en la normativa (violacién de zona, averia).

La influencia de los requisitos de la normativa en el uso de la central estd descrita con
detalle a continuacion.

6. Teclados

\_ J

Gréafica 1. Teclado PRF-LCD / PRF-LCD-WRL.

La central de alarma la puedes controlar a través del teclado alambrico (PRF-LCD)
o inalambrico (PRF-LCD-WR: soportado por las centrales PERFECTA 16-WRL
y PERFECTA 32-WRL). La reaccion del teclado alambrico ante las actuaciones del usuario
es mas rapida que la del teclado inaldmbrico. Al cabo de 20 segundos sin ninguna actuacion
por parte del usuario, el teclado inalambrico entra en modo inactivo. En el modo inactivo
la pantalla estd apagada y la retroiluminacion, la senalizacion con diodos LED
y la senalizacién acustica no funcionan.

| El sistema de alarma debe disponer de al menos un teclado.

6.1 Descripcién de teclados

6.1.1 Diodos indicadores del estado de las particiones y del sistema

|§> verde indica el estado de la particion (cada particion tiene su propio diodo)
encendido: particion armada
parpadeante: conteo del tiempo de salida en la particion

) rojo indica la alarma o la memoria de alarma en la particién (cada
L= particion tiene su propio diodo)
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Mas abajo esta presentada de forma gréafica la manera de mostrar
la informacion. La informacién se mostrara durante 2 segundos,
se apagara y volvera a mostrarse (| — diodo apagado; [l — diodo
encendido). Cuanto mas alta la posicién en la lista, mas alta
la prioridad del estado:

B | B [ |- alarma de incendio,

I - - =rma de intrusion / panico,

Il B W W | alarmade advertencia,

B | [ |- alarma de sabotaje,

B I [ 77T T ]-memoriade alarma de incendio,
I | - cmoria de alarma de intrusién / panico,
Il M [ [ [ [ 1- memoria de alarma de advertencia,

B | [ [ [ |- memoria de alarma de sabotaje.

rA amarillo parpadeante: cuando el sistema requiere la atencion del usuario
L (p.€j., a causa de una averia)

apagado: cuando una o ambas particiones estan armadas.
E— azul indica el modo de servicio
encendido: menu de servicio disponible en el teclado

parpadeante: menu de servicio no disponible en el teclado
(disponible en otro teclado o escondido por el instalador)

La informacién sobre el armado puede desaparecer al cabo del tiempo definido por
el instalador. Después de introducir el cédigo y presionar el botén |* & | la informacién
sobre el armado volvera a visualizarse.

Si el instalador ha activado la opcién global GRADE 2:

— los diodos [® indicaran alarma solo después de introducir el codigo y presionar
el botén |* &,

— el diodo [& parpadeante significara que el sistema se ha averiado, que algunas
de las zonas estan bloqueadas o que ha habido una alarma.

6.1.2 Display

El display proporciona un gran numero de informaciones facilitando la comunicacion entre
el usuario y el sistema de alarma. El instalador define como se retroiluminara el display
y selecciona la informacién que debera presentarse en la pantalla.

El display puede trabajar en modo normal o en modo de presentacién del estado

de las zonas (conmutacion mediante el botén m). En modo normal, en la parte superior
del display, estan presentadas la fecha y la hora (el instalador define el formato) o el nombre
del teclado. En modo de presentacion del estado de las zonas, los simbolos que representan
el estado de las zonas estan visualizados (si los ajustes de la central no prevén la presencia
de los detectores en la zona, su estado no esta visualizado). Los numeros entorno
del display corresponden a los numeros de las zonas. Los simbolos representan
los siguientes estados de las zonas (cuanto mas alta la posicion en la lista, mas alta
la prioridad del estado presentado):

br — bypass temporal (no visualizado si armado),

ki — bypass permanente (no visualizado si armado),

! —la zona que como primera ha activado la alarma,
* _ alarma de incendio,

H — alarma,
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« — alarma de sabotaje,

| — sabotaje (zona de tipo 2EOL),

— zona violada,

— memoria de alarma de incendio,
— memoria de alarma,

— memoria de alarma de sabotaje,
- — estado normal.

T i

In

Consulta con el instalador si el modo de presentacion del estado de las zonas
es disponible.

En el teclado se mostraran las informaciones (cuanto mas alta la posicion en la lista,
mas alta la prioridad) sobre:

e alarma,

e conteo del tiempo de entrada,
e conteo del tiempo de salida,

e memoria de alarma.

Las informaciones sobre la alarma y la memoria de la alarma no se muestran si
el instalador habia desactivado la opcion GRADE 2.

6.1.3 Botones

Los botones sefalizados con cifras y letras posibilitan introducir el cédigo y los datos
haciendo uso del teclado.

A continuacion se sefalan otras funciones de los botones en cuestion y las funciones
de los demas botones.

0 O sirve para activar la alarma auxiliar (mantener presionado durante 3 segundos)

sirve para activar/desactivar la sefalizacion CHIME en el teclado (mantener
presionado durante 3 segundos)

Quxz Sirve para conmutar el display del teclado LCD del modo normal al modo de
presentacion del estado de las zonas (mantener presionado durante 3 segundos)

H

0 sirve para:

— armar el sistema en modo total (si el sistema no esta armado y no hay alarma)
o desarmar y borrar la alarma (si el sistema esta armado y/o hay alarma)
(introducir el codigo y presionar en |# U ))

— activar la alarma de panico (mantener presionado durante 3 segundos)

N

sirve para:
— entrar en el menu de usuario (introducir el cédigo y presionar en (* & )
— activar la alarma de incendio (mantener presionado durante 3 segundos)

)
>

sirve para armar el sistema en modo total (ver: Armado)

-~
A

sirve para armar el sistema en modo noche (ver: Armado)

sirve para armar el sistema en modo dia (ver: Armado)

X
<

sirve para desarmar el sistema y borrar la alarma (ver: Desarmado y borrado de
alarmas)
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6.1.4 Senalizacion acustica

| El instalador puede desactivar la sefializacion acustica.

Sonidos generados durante el funcionamiento
1 sonido corto: pulsacién de cualquier boton numérico.
3 sonidos cortos: confirman:
— inicio del procedimiento de armado (en la particién, con tiempo de salida) o el armado
(en la particion, sin tiempo de salida),
— desarmado y/o borrado de la alarma,

— seleccion de la particion que debe ser armada o desarmada y en la cual la alarma debe
ser borrada, en el ultimo caso el teclado espera hasta que se introduzca el cédigo,

— desactivacion de la salida,
— desactivacion de la sefalizacion CHIME en el teclado utilizando el botdn (8 ,

— conmutacion del display del teclado LCD del modo normal al modo de presentacion
del estado de las zonas y al revés, utilizando el botdn (9w,

4 sonidos cortos y 1 sonido largo: confirman:
— activacion de la salida,
— desactivacion de la sefializacion CHIME en el teclado utilizando el botén (8 J.

2 sonidos largos: codigo incorrecto, pulsacion del botén (* & | si no ha sido precedida por
la introduccion del cédigo o seleccién de la particidn.

3 sonidos largos: negativa de ejecutar el comando (el usuario no posee los derechos
requeridos o la funcién no esta disponible).

Sonidos generados durante la programacion

1 sonido corto: pulsacién de cualquier botén con numero.

2 sonidos cortos: entrada en el menu de usuario, entrada en el submenu o la activacion
de la funcion.

3 sonidos cortos: salida de la funcion de servicio después de presionar en |# O |.

4 sonidos cortos y 1 sonido largo: final de la funcién de usuario después de presionar
el boton (# T o final del modo de servicio.

2 sonidos largos: salida de la funcién después de presionar el boton (* &) o funcién
no disponible.

Senalizacion de eventos
Se senalizaran solamente los eventos seleccionados por el instalador.

El tiempo de sefalizacion de la alarma lo debe definir el instalador.

Si el instalador activara la opciéon Grade 2, el teclado no indicara con un sonido
ninguna averia ni alarma.

5 sonidos cortos: violacion de zona (CHIME).

1 sonido largo cada 3 segundos seguido por una serie de sonidos cortos durante
10 segundos y 1 sonido largo: conteo del tiempo de entrada (si el tiempo es inferior
a 10 segundos, se generara unicamente la secuencia final de los sonidos cortos).

2 sonidos cortos cada segundo: conteo del tiempo de entrada.

2 sonidos cortos cada 3 segundos: averia / memoria de averias. El instalador definira
si la sefializacion durara hasta la finalizacién de la averia, o bien, hasta el momento
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de su revision / borrado de la memoria de averias. Si una o dos particiones estan
armadas, el teclado no indicara con una sefial sonora ninguna averia / memoria
de averias.

1 sonido corto cada 0,5 de segundo: alarma de advertencia.
Sonido continuo: alarma.
1 sonido largo cada segundo: alarma de incendio.

6.2 Cadigos

Es posible gestionar el sistema de alarma por medio del teclado después de introducir
el codigo. Solamente algunas funciones pueden ser activadas sin el codigo.

Esta prohibido compartir su cédigo con otras personas.

El hecho de ingresar tres veces seguidas un codigo incorrecto puede bloquear
el teclado por 90 segundos. Si el teclado esta bloqueado incluso la introduccion
del codigo correcto quedara tratada como si el codigo fuera incorrecto (se mostrara
la informacién «Contrasefia incorrectay).

6.2.1 Céddigos de fabrica

Por defecto, en la central estan programados los siguientes codigos:
cédigo de usuario 15: 1111

codigo de servicio: 12345

A

6.3 Armado

Los pasos indicados a continuacion empezaran el procedimiento de armado del sistema.
El procedimiento terminara al transcurrir el tiempo de salida (una vez completado el conteo,
el sistema se armara; ver también «Fallo del procedimiento de armado»). Si el tiempo
de salida es igual a 0, el sistema se armara instantaneamente.

Los cédigos de fabrica deben ser cambiados antes de empezar a utilizar
el sistema de alarma (ver: «Cambio de propio cédigo»).

Los modos de armado dia/noche estan disponibles bajo la condicion de que
el instalador haya definido cuales de las zonas deben activarse en este modo
de armado.

En el momento del conteo del tiempo de salida puedes abandonar la particion por
la salida sin temer de poder activar la alarma.

6.3.1 Armado sin seleccionar la particion

Introducir el cédigo y después presionar en:

m - para armar en modo total,

m - para armar en modo dia,

m - para armar en modo noche.

En las particiones a las cuales tienes acceso, iniciara el procedimiento de armado.

6.3.2 Armado en la particién seleccionada
1. Seleccionar la particibn que debe ser armada (presionar uno de los botones:

1 |- particion 1;(2nec | - particion 2).
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2. Seleccionar el modo de armado (presionar uno de los botones: 2|4) - armado total;
#:|») - armado dia; (€ | <] - armado noche). La retroiluminacién de los botones empezara
a parpadear lo cual indicara que el codigo debe introducirse.

3. Introducir el codigo.

4. Presionar el botén (# B) o presionar de nuevo el botéon correspondiente al modo
de armado seleccionado.

5. En la particidn seleccionada iniciara el procedimiento de armado.

6.3.3 Armado rapido

El instalador puede permitir que el sistema se arme sin introducir el codigo.

1. Seleccionar la(s) particion(es) que debe(n) ser armada(s) (presionar uno de los botones:
1 - particion 1;(2asc | - particion 2; (3o | 0 (0 @) - ambas particiones).

2. Seleccionar el modo de armado (presionar uno de los botones: (@|4) - armado total;
#:|»] - armado dia; (€ | <] - armado noche).

3. En la/s particion/es seleccionadals iniciara el procedimiento de armado.

Si la opcién del armado rapido sera disponible, los pasos 3 y 4 se omitiran.

6.3.4 Armado sin tiempo de salida

En caso de armado dia o armado noche, si en la particién no hay nadie o nadie abandona
la particién, puedes armar la particion sin que inicie el conteo del tiempo de salida (no habra
la sefal del conteo del tiempo de salida). En el momento de armar la particion de una
de las maneras arriba sefaladas mantén presionado el boton de seleccion del modo de
armado ({PIA}, [-Zéi-M o] {( |<}) durante aproximadamente 3 segundos. El conteo del tiempo
de salida no iniciara.

6.3.5 Finalizacion del conteo del tiempo de salida

Puedes terminar el conteo del tiempo de salida antes, cortando asimismo el tiempo
de salida. Mantén presionado [PlA}, [-Iéi-l»} 0 [( |<} durante aproximadamente 3 segundos
(da igual qué boton presiones).

6.3.6 Modo de servicio y armado

En caso de que intentes armar con el modo de servicio activado, en el display del teclado
aparecera una notificacion informandote de ello. Presiona en |1 | para armar.

6.3.7 Problemas del sistemay del armado

El sistema de alarma puede configurarse de modo que durante el armado la central verifique
los problemas que puedan imposibilitar el armado. Los problemas en cuestion son:

e en la particion esta violada al menos una zona que no puede violarse durante el armado
(el instalador ha activado para la zona la opcion de CONTROLAR AL ARMAR),

e en la particion esta violada al menos una zona de alarma fuera de la ruta de salida,
e en la particién esta bloqueada una zona,

e en la particion hay sabotaje,

e en la particién hay averia.

La verificacion puede ser doble:

e antes de iniciar el procedimiento de armado,

e después de haber finalizado el conteo del tiempo de salida.
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Falta de disponibilidad y forzamiento del armado

Si intentas armar la particion pero el procedimiento de armado no inicia y aparece
la informacién «Sis.no preparado», significa que hay problemas que imposibilitan el armado.

Si aparece la informacion «Sis.no preparado 1= Armr 2=Vrfcar», puedes:

e presionar en W para cancelar el armado,

e presionar en [ﬁ para forzar el armado,

e presionar en m para verificar la causa de no poder iniciar el procedimiento de armado.
Si aparece la informacion «Sis.no preparado 2=Vrfcar», puedes:

e presionar en W para cancelar el armado,

e presionar en m para verificar la causa de no poder iniciar el procedimiento de armado.

En caso de que el forzamiento del armado no sea disponible, el procedimiento
de armado podra iniciarse no antes que al eliminar las causas de no poder iniciar
el procedimiento de armado.

Listado de problemas

Al presionar en m si son varias las causas de no poder comenzar el procedimiento
de armado, puedes desplazarte por el listado de problemas usando [X—M o] [é’—|%

Si quieres bloguear la zona violada o desbloquear la zona bloqueada, presiona en m
(debes disponer del derecho BYPASS TEMPORAL DE ZONAS). Aparecera la pregunta de que
si proceder con la funcién o no. Presiona en [ﬁ para confirmar o en [W} para rechazar.

Visto el listado de problemas presiona en (* &) para volver a la informacién de «Sis.no
preparado».

Fallo del procedimiento de armado

Cuando al finalizarse el conteo del tiempo de salida el procedimiento de armado falle,
significa que hay problemas que no se habian presenciado antes del conteo del tiempo
de salida. Tal limitacién puede derivarse de las normas, por ejemplo, de la EN 50131 para
Grade 2.

6.4 Desarmado y borrado de alarmas

Si la particion estda armada y una alarma ha sido activada en la particion, la alarma
se borrara junto con el desarmado.

El hecho de borrar la alarma causara la eliminacion de la notificacion de voz sobre
la alarma (si es que la central aun no ha notificado a los usuarios sobre la alarma).

6.4.1 Desarmado / borrado de alarma sin particion seleccionada

Introducir el codigo y presionar en [X|v). EI desarmado / borrado de alarma tendra lugar
en las particiones a las que tenemos acceso.

6.4.2 Borrado de alarma sin desarmado

Si la particion esta armada y quieres borrar la alarma sin desarmar la particion introduce
la contrasefia y presiona en (2|4 (#]|») o en [(|«) (da igual que boton presiones).
En las particiones a las que tienes acceso la alarma quedara borrada.

| La alarma de advertencia no se puede borrar sin el desarmado.
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6.4.3 Desarmado / borrado de alarma en la particion seleccionada
1. Seleccionar la particion que debe ser armada y/o donde la alarma debe ser borrada
(presionar uno de los botones: (1 - particion 1; (2asc | - particion 2).

2. Presionar en (X |v). La retroiluminacién del teclado empezara a parpadear indicando que
el codigo debe introducirse.

3. Introducir el cédigo.

4. Presionaren (X|v)o(# ©O].

5. La particion seleccionada se armara o la alarma se borrara.

6.5 Activacion de alarma mediante el teclado

El instalador puede permitir que se active una alarma desde el teclado. Para activar
la alarma, es posible hacer lo siguiente:

alarma de incendio: mentener presionado * & | durante aproximadamente 3 segundos,
alarma auxiliar: mentener presionado (0 @) durante aproximadamente 3 segundos,

alarma panico: mentener presionado (# O] durante aproximadamente 3 segundos.
El instalador define si laalarma panico que se active sera sonora (sefializada
por los teclados) o no (no sefalizada por los teclados).

6.6 Activacion/desactivacion de la senalizacion CHIME

La sefnalizacion CHIME es una secuencia de 5 sonidos cortos mediante los cuales el teclado
informa, por ejemplo, que la ventana o puerta estan abiertas. El instalador define qué zonas
del sistema de alarma pueden activar la senalizacion CHIME vy si el usuario puede activar
o desactivar la sefalizacion.

Es necesario mentener presionado (8w | durante aproximadamente 3 segundos, para activar
o desactivar la sefalizacion CHIME.

6.7 Menu de usuario

Introducir el codigo y presionar en |(* &) para obtener acceso al menu de usuario.
Se visualizaran las funciones que pueden iniciarse. La lista de las funciones disponibles
depende de los derechos de usuario, del estado y de la configuracion del sistema.

Para abandonar el menu de usuario y/o la funcién es necesario presionar el botén (¥ & |.
El teclado saldra automaticamente del menu si han transcurrido 2 minutos desde que
el botdn ha sido presionado por ultima vez.

6.7.1 Navegacién por el menu y activacion de las funciones

Puedes desplazarte por el menu por medio de los botones con las flechas o usando
las abreviaturas numéricas. Puedes mezclar ambos métodos. El cursor -* senalara
el submenu al cual podras acceder o la funcidon que podras activar.

Uso de los botones con las flechas

1. Por medio de los botones (X |¥)y (€] 4) busca el submen o la funcién deseada.

2. Presiona en [#|») o en f#—lﬂ para entrar en el submenu (el botén (€ | < permite volver
al menu principal) o para activar la funcion.

Uso de las abreviaturas numéricas

La mayor parte del submenu y de las funciones esta sefializada con numeros. Los numeros
los encontraras en el apartado «Lista de las funciones de usuario». Por medio
de los botones senalizados con cifras introduce el numero del submenu o de la funcién para
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entrar en el submenu o activar la funcion. Introduciendo desde el principio una secuencia
de cifras (que corresponden respectivamente a los numeros del submenu y de las funciones)
puedes rapidamente activar la funcion deseada.
Por ejemplo, para activar la funcién del bloqueo temporal de zonas, al entrar en el menu
de usuario presiona en m yen [1—] donde:

4., ) - eslaentrada en el submenu 4.BLOQ.ENTRADAS,
1 - es la activaciéon de la funcion 1.BLOQ.TEMP.

Recuerda que la secuencia de las cifras que activa la funcion, por ejemplo, a nivel
del menu principal, no activara dicha funcion a nivel del submenu.

6.7.2 Edicion de datos

La forma de la edicion depende del tipo de datos. Al finalizar la edicion presiona en (# ©
para guardar los cambios. Presiona en (* &) si deseas salir de la funcién sin guardar
los cambios.

Seleccidon de una lista de seleccién sencilla

En la linea de abajo en la pantalla se mostrara la posiciéon actualmente seleccionada.
Puedes desplazarte por la lista de las posiciones presionando el boton (X |¥] o (@] 4).

Seleccion de una lista de seleccion multiple

En la linea de abajo en la pantalla se mostrara una de las posiciones que puedes
seleccionar. Puedes desplazarte por la lista de las posiciones presionando el botén W
o] m En el angulo superior derecho se mostrara un simbolo:

B - la posicion mostrada esta seleccionada / la opcion esta activada,

- — la posiciéon mostrada no esta seleccionada / la opcidn esta desactivada.

Presiona cualquier botdn con cifra para cambiar el simbolo mostrado actualmente por otro.

Si quieres ver el estado de todas las posiciones disponibles (pueden ser, por ejemplo, zonas,
salidas, opciones etc.), presiona en [O—M 0 en m Los numeros alrededor de la pantalla
permiten identificar las posiciones mostradas. Los botones [O—M y m permiten mover

el cursor. Al poner el cursor en la posicion deseada puedes cambiar su estado presionando
cualquier botdn con cifra. Si deseas volver a la forma anterior de la presentacion presiona

en(X[vjoen(l]a)

Introduccion de decimales

Las cifras las puedes introducir por medio del teclado con botones. Los botones | > y 1€ | «

permiten mover el cursor. En algunas de las funciones el botén 2|4 borra la cifra situada
a la izquierda del cursor.

Introducciéon de nombres

Los caracteres que pueden introducirse por medio de los botones estan presentados en
la tabla 1. Es necesario mantener presionado el boton hasta que aparezca el simbolo
requerido. Para visualizar la cifra asignada al botdn es preciso mantener presionado
el botdn.

En la linea superior del display, a la derecha, hay una informacién sobre el tipo de letras:
[Abc], [ABC] o [abc] (la informacidon se visualizard después de presionar cualquier botén
y quedara visible durante unos segundos después de la ultima pulsacién del boton).

Los botones [#:|» y (€ | «J sirven para mover el cursor. El boton 2|4 sirve para borrar
el caracter que esta a la izquierda del cursor.
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M) 10 ! ¢ 2 ~" {1} $ %& @" \ | = #
2s) A A a a B b C c 2

Bw)] D d E E e é F f 3

4e) G g H h I i i 4

Bw) J j K k L | 5

6woe M m N n N A O O o 6
[7p—m}PquRrSs7

8w) T t U U U u G & V v 8 o B B + = =+ 4
O/ W w X x Y y Z zZ 9

0o o . , = 5 + - =/ = _ < > () I 1

Tabla 1. Caracteres disponibles durante la introduccion de los nombres. Las mayusculas
estan disponibles en los mismos botones (para cambiar el tamafio de los caracteres hay que

presionar en (X | ¥)).

6.7.3 Listade las funciones de usuario

A continuacién estan especificadas todas las posiciones del menu de usuario. El menu
en el teclado muestra sélo las posiciones a las que tienes acceso segun los permisos que
tienes o segun el estado del sistema.

Entre corchetes estan presentadas las secuencias de los botones que permiten activar dado
submenu o dada funcién desde el menu principal.

1.Cambiar cédigo cambio de propio coédigo
2.Usuarios
[21] 1.Nuevo usuario asignacion del nuevo usuario
[211] 1.Cddigo introduccion de la contrasefia
[212] 2.Esquema seleccion del esquema del usuario
[213] 3.Particiones seleccion de las particiones

[214] 4.ARadirmando  agregacién del mando a distancia
[215] 5.Eliminr mando  eliminacién del mando a distancia

Boton o seleccion de la funcion activada con el botén O
Botén O seleccion de la funcion activada con el boton O
Boton A seleccion de la funcion activada con el botén A
Boton m seleccion de la funcién activada con el boton R
Boton e seleccion de la funcion activada con el boton ®
Botén o+e seleccion de la funcion activada con los botones O+@®
Evento mando ¢cguardar el uso del mando en la memoria de eventos?
[218] 8.Nombre introduccion del nombre del usuario
[22] 2.Edit.usuario edicion del usuario existente
[seleccionar usuario]
1.Cddigo edicion de contrasefia
2.Esquema cambio del esquema del usuario

3.Particiones seleccién de las particiones
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4.Anadir mando agregacion del mando a distancia
5.Eliminr mando eliminacién del mando a distancia
Botén o seleccion de la funcién activada con el botén O
Botén O seleccion de la funcion activada con el boton O
Boton A seleccion de la funcion activada con el boton A
Botén m seleccion de la funcion activada con el boton R
Boton e seleccion de la funcion activada con el botén ®
Botén o+e seleccion de la funcién activada con los botones O+@
Evento mando ¢Jguardar el uso del mando en la memoria de eventos?
8.Nombre edicion del nombre del usuario

[23] 3.Elimin. usua. borrado de usuario
3.Reinc.salidas desact. de salidas activadas / act. salida 21. REINICIO

4.Blog.entradas
[41] 1.Blog.temp.
[42] 2.Bloq.fijos
5.List.eventos
6.Ajuste reloj
7.Averias / 7.Estado sist.
8.Control
9.Pruebas
[91] 1.Prueba entr.
[92] 2.Prueba sal.
[93] 3.Potenc.sefal
[94] 4.Trans.d.prueb
[96] 6.Cambiar ID
[97] 7.IMEI/ID
[98] 8.Vrsiones frmw
0.Tarjetas SIM
[01] 1.Saldo SIM1
[02] 2.Saldo SIM2
[03] 3.Recargar SIM1
[04] 4.Recargar SIM2
[05] 5.Cddigo PUK SIM1
[06] 6.Cddigo PUK SIM2
Cambio bateria
Acces.servicio
PERFECTA Soft
Modo servicio

DE DETECTORES

zonas en bypass temporal

zonas en bypass permanente

revision de eventos

programacion del reloj

verificacién de averias / estado del sistema

control de salidas

activacion de prueba de zonas

activacion de prueba de salidas

verificacién del nivel de sefial celular / radio
activacion de prueba de transmisién manual
cambio del numero ID actual

verificacion del numero IMEI / 1D

verificacion de la versién del firmware de los dispositivos

saldo de la tarjeta SIM1

saldo de la tarjeta SIM2

recarga del saldo de la tarjeta SIM1

recarga del saldo de la tarjeta SIM2
introduccién del cédigo PUK de la tarjeta SIM1
introduccién del cédigo PUK de la tarjeta SIM2

posibilidad de cambiar la bateria en el teclado inalambrico

definicién de las reglas de acceso del servicio técnico

activacion de la conexion con PERFECTA Soft a través de GPRS

inicio de modo de servicio

6.8 Cambio de propio cédigo

1. Entrar en el mend de usuario y presionar en (1 para activar la funcion 1.CAMBIAR

CODIGO.
2. Introducir el codigo nuevo.



SATEL PERFECTA 17

3. Presionar en (# O para guardar nueva contrasefa.

6.9 Usuarios

En el sistema puede haber 15 usuarios como maximo.

6.9.1 Agregacion del usuario

1. Entrar en el menu de usuario y presionar sucesivamente en [ Asc] [1 ][1 ] para iniciar
la funcién 1.CODIGO.

Introducir el codigo para el usuario nuevo.

Presionar en @ para guardar la contrasena.

Se mostraran las funciones que permitiran introducir los datos del usuario.

Presionar en fm para iniciar la funcién 2.ESQUEMA.

Selecionar el esquema de usuario. Existen cinco esquemas de usuario definidos por
el instalador. Los esquemas determinan los derechos que tendran los usuarios y la forma
por defecto del funcionamiento del mando a distancia (el mando a distancia lo puedes
agregar mas tarde).

ook wN

Nombre y niumero
del esquema

oaccion

ormal
Administrador

Solo armado

@)

v

v

Z
Armado v v v

Desarmado v v v v
Borrado alarma v v v v
COACCION v

Bps tempral.zo
Bps permant.zo.
Cambio caodigo

(\

Edicién usuario
Control
Pruebas
Acceso serv.
Cambio ID

Tabla 2. Ajustes por defecto de los esquemas de usuario. Es posible que el instalador
cambie los nombres de los esquemas y les asigne otros derechos.

AN
NN B B

La utilizacién del cédigo COACCION activaré una alarma silenciosa que no sera
indicada de ninguna manera, no obstante, el codigo de alarma sera enviado
a la central receptora de alarmas.

7. Presionar en (# U para confirmar la selecciéon del esquema.
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8. Se mostraran las funciones que permitiran introducir los datos del usuario.
9. Presionar en (3o ) para iniciar la funcion 3.PARTICIONES.

10.Asignarle al usuario la/s particion/es a las que tendra acceso. El usuario debe tener
acceso por lo menos a una particion.

11.Presionar en @ para confirmar la seleccion de la/s particion/es.

12.Se mostraran las funciones que permitiran introducir los datos del usuario.
13.Presionar en m para iniciar la funcion 8.NOMBRE.

14.Introducir el nombre del usuario.

15.Presionar en [m para guardar el nombre.

16. Se mostraran las funciones que permitiran introducir los datos del usuario.
17.Presionar en W para finalizar la agregacion del usuario.

18.Se mostrara la pregunta de que si los cambios deben guardarse.
19.Presionar en m para guardar los cambios.

6.9.2 Edicion del usuario

1. Entrar en el menu de usuario y presionar sucesivamente en (2asc | y (2asc ) para iniciar
la funcidn 2.EDIT.USUARIO.

2. Por medio de los botones [X—M y m seleccionar el usuario que se desea editar.

3. Presionar en (ﬁ} para proceder a la edicion del usuario seleccionado.

4. Se mostraran las funciones que permitiran editar los datos del usuario.

5. Por medio de las funciones disponibles, cambiar los datos del usuario (analogamente
al caso de la agregacion del usuario).

6. Al introducir los cambios presionar en @ para cerrar la edicion del usuario.

7. Se mostrara la pregunta de que si los cambios deben guardarse.

8. Presionar en [1—] para guardar los cambios.

6.9.3 Eliminacioén del usuario

1. Entrar en el menu de usuario y presionar sucesivamente en [m y [3@ para activar

la funcién 3.ELIMIN. USUA.
2. Por medio de los botones (X |¥ y L | ) seleccionar el usuario gue se desea eliminar.
3. Presionar en (# O para eliminar el usuario seleccionado.

6.9.4 Agregacion del mando a distancia
Es posible agregar el mando en el momento de agregar o editar el usuario.
1. Presionar en 4 | para activar la funcion 4.ANADIR MANDO.

2. Presionar dos veces cualquier boton del mando (los comandos en la pantalla sefalaran
lo que hay que hacer).

3. Se mostraran el tipo y el numero de serie del mando agregado.
4. Presionar en |1 para agregar el mando.

6.9.5 Configuracion de los ajustes del mando a distancia
Puedes configurar los ajustes del mando en el momento de agregar o editar el usuario.

1. Activar la funcién BOTON O.

2. Por medio de los botones (X|¥ y 2|4 seleccionar la operacion que la central debe
realizar después de presionar el botén © del mando.
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Las informaciones sobre las distintas reacciones de las zonas y sobre las funciones
de las salidas las puedes obtener del instalador.

3. Presionar en f#—lﬂ para confirmar la seleccion.

Se mostraran las funciones que permiten introducir o editar los datos del usuario.

De forma analoga configurar los ajustes de los demas botones del mando.

Por medio del botén W buscar la opcion EVENTO MANDO.

Por medio del botén [#:|»] definir si el uso del mando debe guardarse en la memoria
de eventos (B - si, - - no).

N o ok

6.9.6 Eliminacién del mando a distancia
Puedes eliminar el mando en el momento de agregar o editar el usuario.

1. Presionar en 5. ) para activar la funcion 5.ELIMINR MANDO.
2. Se mostraran el tipo y el numero de serie del mando que deseas eliminar.

3. Presionaren (1 para eliminar el mando.

6.10 Reinicio de salidas

A través de la funcidn 3.REINICIO DE SALIDAS puedes:

e desactivar las salidas de tipo 1.SIRENA EXTERNA, 2.SIRENA INTERNA, 3.ALARMA INTR.,
4 ALRMA INCENDIO, 5.ALRM.COACCION, 6.ALRMA PANICO, 7.ALARMA MEDICO, 8.ALRMA
NO VERIF, 9.ALRMA VERIF., 10.ALRMA SABOT., 13.VIOL.ENTRADA Yy 14.CAMPANA,

e activar para 16 segundos la salida de tipo 11.ALIMENT.INC. (eliminacién de la memoria
de alarma de los detectores de incendios),

e activar la salida de tipo 21.REINC.DTCTRS.

Entra en el mend de usuario y presiona en (3o ) para activar la funcién 3.REINICIO
DE SALIDAS.

6.11 Bypass de zonas

En caso de que una zona no debe activar alarmas, es posible bloquear la zona si la particion
a la que pertenece no estd armada. El bypass de zonas es util, por ejemplo, si queremos
dejar la ventana abierta con el sistema armado o si un detector conectado con la zona
no funciona y activa falsos alarmas.

El bypass de zonas reduce el nivel de la proteccion. Sila zona esta bloqueada cuando
el sistema esté armado, el intruso puede aprovecharse de ello.

Si la zona esta bloqueada a causa de una averia del detector, es necesario llamar
inmediatamente al servicio técnico para que lo repare.

El instalador, por cuestiones de seguridad, puede limitar el numero de las zonas que
el usuario puede bloquear.

Las mismas funciones que sirven para bloquear las zonas posibilitan también
desbloquearlas (la funcién para bloquear las zonas temporalmente hace posible también
desbloquear la zona bloqueada permanentemente y la funcién para bloquear las zonas
permanentemente posibilita también desbloquear la zona bloqueada temporalmente).

6.11.1 Bypass temporal de zonas

La zona bloqueada temporalmente permanecera en bypass hasta que se desarme
la particidon a la que pertenece o hasta que la desbloquee el usuario.
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Si una zona pertenece a dos particiones y esta armada cuando dos particiones estan
armadas, se desbloqueara al desarmar una de las particiones.

1. Entrar en el menlu de usuario y presionar sucesivamente en 4au | |1 para activar
la funcion 1.BLOQ.TEMP.

2. Se mostrara la lista de zonas. Puedes desplazarte por medio de los botones [X—M
y m En el angulo derecho arriba encontraras un simbolo:
* —zona no bloqueada,
B - zona en bypass temporal,
i — zona en bypass permanente.

3. Es necesario presionar cualquier boton con cifra para cambiar el simbolo presentado
a uno de los siguientes:

B - 1a zona debe ser bloqueada temporalmente,
* —la zona debe ser desbloqueada.

4. Si  queremos ver el estado de todas las zonas ue pueden ser
bloqueadas/desbloqueadas, es preciso presionar en #:|») 0 en (C|<]. Los numeros
alrededor del display posibilitan identificar las zonas. Para mover el cursor hay que

utilizar los botones -3¢1-|> y (€ | <. Después de colocar el cursor encima de la zona,
es posible bloquearla/desbloquearla presionando cualquier botén con cifra. Si queremos
volver al modo anterior de presentacion de la lista de zonas, es necesario presionar

en(X|v]oen(e|a)

5. Presionar en |# U para bloguear o desbloquear las zonas.

6.11.2 Bypass permanente de zonas
La zona blogqueada permanente permanecera en bypass hasta que la desbloquee el usuario.

Entra en el menu de usuario y presiona sucesivamente en m y m para activar
la funcidn 2.BLOQ.FIJ0S. La forma de indicar el estado de las zonas y el procedimiento son
idénticos que en el caso del bypass temporal de zonas pero presionando cualquier botén
con cifra cambiaremos el simbolo presentado a uno de los siguientes:

B — la zona debe ser bloqueada permanentemente,
- —la zona debe ser desbloqueada.

6.12 Revision de eventos

Entra en el menu de usuario y presiona en [517] para activar la funcién 5.LIST.EVENTOS.
Se mostrara el ultimo evento en el sistema. En la linea de arriba del display veras la hora
del evento y en la linea de abajo la descripcion del evento. Presiona en m par ver
en la linea de abajo las informaciones adicionales referentes al evento (p.ej., la particion
en la que tuvo lugar el evento, la zona que origino el evento etc.). Presiona en m para ver
en la linea de arriba las informaciones referentes al monitoreo del evento. Entre corchetes
apareceran los siguientes simbolos:

espacio — evento no monitoreado,

g — evento enviado a través de GPRS, tarjeta SIM1,

G - evento enviado a través de GPRS, tarjeta SIM2,

s — evento enviado a través del mensaje SMS, tarjeta SIM1,

S — evento enviado a través del mensaje SMS, tarjeta SIM2,

a — evento enviado a través de canal de voz GSM, tarjeta SIM1,

A — evento enviado a través de canal de voz GSM, tarjeta SIM2,

+ — evento de prueba enviado por todas las rutas de transmision definidas,
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? — evento de prueba no enviado por todas las rutas de transmision definidas.
Puedes desplazarte por la lista de eventos por medio de los botones | |a]y(x]v).

6.13 Programacion de fechay hora

1. Entrar en el menu de usuario y presionar en m para iniciar la funcién 6.AJUSTE RELOJ.
Se mostrara la hora segun el reloj de la central.

Introducir nueva hora.

Presionar en @ para guardar nueva hora.

Se mostrara la fecha segun el reloj de la central.

Introducir nueva fecha.

Presionar en [#—B] para guardar nueva fecha.

N o ok~ wN

6.14 Verificacion de averias / estado del sistema

Si ves el diodo [ﬁ parpadeando debes comprobar la causa. Entra en el menu de usuario
y presiona en (7ras.. Puedes desplazarte por el listado por medio de los botones (X|v
yle]al.

6.14.1 Informaciones sobre el estado del sistema

Si el instalador ha activado la opcion GRADE 2, en el menu de usuario en vez de la funciéon
7.AVERIAS sera disponible la funcion 7.ESTADO sSIST. Al activarla se mostraran
las informaciones sobre:

e alarmas,

e zonas en bypass,

e averias,

e estado de la particién (desarmada o modo de armado).

6.14.2 Procedimiento para tratar averias

Cada averia supone un peligro para el correcto funcionamiento del sistema de seguridad vy,
por tanto, debe ser reparada lo antes posible. Si hace falta debemos consultar el instalador.

6.14.3 Memoria de averias y borrado de memoria de averias

El instalador define si deben mostrarse unicamente las averias actuales o también las que
ya se han terminado. Si la letra P en la esquina superior derecha del display parpadea,
significara que la averia se ha terminado. Es posible borrar la memoria de averias
en el momento de abandonar la funcion.

1. Presionar en (* & para salir de la funcion.
2. En el display aparecera el mensaje «Borrar memr. de averias? 1=Si».

3. Presionar en (1 para borrar la memoria de averias (presionar en |* ¥ ] si no quieres
borrar la memoria de averias).

6.15 Control de salidas

Es posible controlar el funcionamiento de los dispositivos conectados a las salidas
(levantar/bajar las persianas, encender/apagar el alumbrado o la calefaccion, etc.).
El instalador definira el funcionamiento de las salidas (si la salida debe permanecer activa
durante un tiempo determinado o hasta que la desactive un usuario, el temporizador etc.).
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6.15.1 Control rapido de salidas

Consulta con el instalador si el control rapido de las salidas es disponible (las salidas
controlables deben asignarse a los botones con cifras). Si es disponible puedes activar
y desactivar los dispositivos conectados a las salidas sin necesidad de introducir
la contrasefia.

Activacion rapida de salidas
Presionar el botén al que esta asignada la salida controlable y después en |# O |.

Desactivacion rapida de salidas
Presionar el boton al que esta asignada la salida controlable y después en (* & |.

6.15.2 Control de salidas mediante las funciones
1. Entra en el menu de usuario y presiona en |8wv | para iniciar la funcién 8.CONTROL.

2. En la linea de arriba en la pantalla se mostraran los simbolos del estado de las salidas
que puedes controlar:

- — salida activada,
& — salida desactivada.

Los numeros encima de la pantalla permiten identificar la salida. Si debajo del numero
no hay ningun simbolo, significa que la salida no se puede controlar.

3. A través del botdn -3¢1-|> o (C ]« posiciona el cursor en la salida que deseas controlar.
En la linea de abajo en la pantalla se mostrara el nombre de la salida.

4. Presiona en|# O para activar la salida o en |0 @ para desactivar la salida.

6.16 Pruebas

6.16.1 Prueba de zonas
La funcion 1.PRUEBA DE ZONAS permite probar las zonas del sistema y los detectores.

Es posible probar las zonas para las cuales el instalador ha programado otro tipo
del circuito que FALTA DETECTOR.

La violaciéon de la zona durante la prueba no generara ninguna reaccion de la zona
programada en la central.

Después de probar las zonas el teclado no mostrara el estado actual de las zonas
sino indicara si la zona habia sido violada o no durante la prueba.

1. Entrar en el menu de usuario y presionar en Qwxz y | 1 para iniciar la funciéon 1. PRUEBA
DE ZONAS.

2. Definir la duracién de la prueba (de 1 a 99 minutos).

3. Presionar en [#—IJ] para iniciar la prueba.

4. En la pantalla, por medio del simbolo *, se mostraran las zonas que se pueden probar.
Los numeros alrededor de la pantalla permiten identificar las zonas.

5. Violar la zona (p.ej. atravesando el area protegida por un detector de movimiento
o abriendo la ventana protegida por un detector magnético).

6. En el teclado debera aparecer una informacién de haber violado la zona (el simbolo
de la zona cambiara por ®). La informaciéon de haber violado la zona durante la prueba
permanecera hasta el final de la prueba de zonas.

7. La prueba acabara automaticamente al haber transcurrido el tiempo de su duracién
anteriormente definido. Puedes acabarla antes presionando en [W]
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6.16.2 Prueba de salidas

La funcion 2.PRUEBA SAL. permite probar las salidas del sistema y las sirenas u otros
dispositivos conectados a las salidas.

1. Entrar en el ment de usuario y presionar sucesivamente en (9wwz y (2aec | para iniciar
la funcidn 2.PRUEBA SAL..

2. En la linea de arriba en la pantalla se mostraran los simbolos del estado de las salidas
gue puedes controlar:

- — salida desactivada,
& — salida activada.

Los numeros encima de la pantalla permiten identificar la salida. Si debajo del numero
no hay ningun simbolo, significa que la salida no se puede controlar.

3. A través del boton [#|»]) o (€ |« posicionar el cursor en la salida que deseas controlar.
En la linea de abajo en la pantalla se mostrara el nombre de la salida.

4. Presionar en |# U para activar la salida o en (0 @) para desactivar la salida.

6.16.3 Verificacion de nivel de la seial celular / radio
A través de la funcién 3.POTENC.SENAL puedes comprobar el nivel:
¢ de la senal recibida por la antena celular,

e del fondo de las frecuencias de 433 MHz [GSg{g e VAW IRV WA S (= e WRyAaNIIl

e de la senal de radio recibida por la central de los dispositivos inalambricos de 433 MHz
PERFECTA 16-WRL / PERFECTA 32-WRL}

Entra en el menu de usuario y presiona sucesivamente en Qwwg y (3oer | para activar
la funcion 3.POTENC.SENAL. La informacién sobre el nivel de la sefal se expresara

en porcentajes. Puedes desplazarte por la lista por medio de los botones (X |v AC | a).

6.16.4 Envio de la transmision de prueba

La funcion 4. TRANS.D.PRUEB. permite probar la comunicacién con las centrales de monitoreo.

Entra en el menu de usuario y presiona sucesivamente en 9wxv (4ex | para activar la funcion
4. TRANS.D.PRUEB.. En la memoria de la central quedara guardado el evento «Transmision
manual de pruebay. El codigo del evento sera enviado a la central de monitoreo.

La transmision de prueba quedara enviada a través de todas las rutas de transmsion
usadas para el monitoreo.

6.16.5 Cambio del ID

La funcion 6.CAMBIAR ID permite cambiar el numero individual de identificacion asignado
para las necesidades de la comunicacion por medio del servidor de SATEL.

1. Entrar en el menu de usuario y presionar sucesivamente en (9wwz (Gwo) para activar
la funcién 6.CAMBIAR ID.

2. Aparecera la informacion: «Cambiar ID de central? 1= Si».
3. Presiona en (1 | El numero ID de hasta ahora quedara cancelado y el servidor
de SATEL asignara nuevo numero ID.

| El namero ID podra cambiarse si la central esta conectada con el servidor de SATEL.
6.16.6 Verificacion del numero IMEI / ID

Por medio de la funcion 7.IMEI/ID puedes comprobar:
e IMEI: numero individual de identificacion del comunicador GSM,
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¢ |ID: numero individual de identificacion para las necesidades de la comunicacion por medio
del servidor de SATEL (asignado automaticamente por el servidor de SATEL).

Dichos parametros se requieren en el momento de configurar la aplicacion PERFECTA
CONTROL.

Entra en el menu de usuario y presiona en (9wwz y (Zeers) para activar la funcion 7.IMEI/ID.
Por medio de los botones [X|¥]y (| 4] puedes desplazarte por las informaciones.

6.16.7 Verificacion de la versién del firmware de los dispositivos en el sistema

Por medio de la funcion 8.VRSIONES FRMw. puedes verificar la version del firmware
de los dispositivos que componen el sistema de alarma:

e central de alarmas,
e modulos de expansion,

e dispositivos inalambricos [ E= eV R WA = R = VAR YAV 2.

Entra en el menud de usuario y presiona sucesivamente en 9wz (81w | para activar la funcion
8.VRSIONES FRMW. Aparecera la informacion sobre la versién del firmware de la central

de alarmas. Por medio de los botones (X|¥] y (@|4] puedes desplazarte por el listado
de los dispositivos.

6.17 Tarjetas SIM

6.17.1 Verificacion del saldo de la tarjeta SIM

Si el instalador ha configurado la central de alarmas correctamente, puedes verificar el saldo
de la tarjeta SIM por medio del teclado.

1. Entra en el menu de usuario y presiona sucesivamente en:

001 para activar la funcidonl.SALDO SIM1 si deseas verificar el saldo de la tarjeta
SIM 1,

0 0] 2. | para activar la funcién 2.SALDO SIM2 si deseas verificar el saldo de la tarjeta
SIM 2.

2. La informacion sobre el saldo obtenida del operador de la tarjeta SIM aparecera
en la pantalla. Puedes desplazarte por la informacion por medio de los botones X|v
y(@]al.

6.17.2 Recarga del saldo de la tarjeta SIM

Si el instalador ha configurado la central de alarmas correctamente, puedes recargar el saldo
de la tarjeta SIM por medio del teclado.

1. Entra en el menu de usuario y presiona sucesivamente en:

0 ©) (30 ) para activar la funcién 3.RECARGAR SIM1-si deseas recargar el saldo
de la tarjeta SIM 1,

0 0] 4. | para activar la funcién 4.RECARGAR SIM2 si deseas recargar el saldo
de la tarjeta SIM 2.

2. Introduce el codigo de recarga (proveniente, por ejemplo, de la tarjeta de rascar).
Presiona en (# O .

4. El mensaje obtenido del operador de la tarjeta SIM sobre la recarga, aparecera
en la pantalla.

w

6.17.3 Desbloqueo de la tarjeta SIM

Si la tarjeta SIM ha sido bloqueada (el codigo PIN introducido tres veces incorrectamente),
puedes desbloquearla introduciendo el cédigo PUK.
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1. Entra en el menu de usuario y presiona sucesivamente en:

0 0] 5, | para activar la funcion 5.CODIGOSIM1PUK si deseas introducir el cddigo PUK
de la tarjeta SIM 1,

0 0] 6wmwo) para activar la funcion 6.CODIGOSIM2PUK si deseas introducir el cddigo PUK
de la tarjeta SIM 2.

2. Introduce el codigo PUK de 8 cifras.

3. Presiona en |# O ). La tarjeta SIM se desbloqueara (en la tarjeta se guardara el codigo
PIN programado en la central).

6.18 Cambio de pilas en el teclado inalambrico

Si deseas cambiar la bateria en el teclado inalambrico activa primero la funcién CawmBIO
BATERIA. Asi evitaras la activacion de la alarma de sabotaje al abrir la caja del teclado.

1. Entra en el menu de usuario.

2. Mantén presionado el boton (@|4] hasta que el cursor -* sefiale la funcion CAMBIO
BATERIA.

3. Presionaen # O]

4. Cuando aparezca el comando «SELECCIONAR», por medio del boton X|V o] «"lA
busca en la lista el teclado inalambrico en el cual quieres cambiar la pila.

5. Presiona en (# ©O). Las alarmas de sabotaje del teclado que ha sido seleccionado se
desactivaran para 3 minutos. Durante este tiempo puedes cambiar la pila.

6.19 Acceso del servicio técnico
A Si el sistema debe cumplir con los requisitos de la norma EN 50131 para
Grade 2, el acceso del servicio técnico debe estar limitado.
La funcion Acces.SeRvICIO permite definir las reglas de acceso al sistema de alarma por
parte de la persona que dispone de la contrasefia de acceso (instalador/servicio técnico).
Dichas reglas se refieren a todas las formas en las que es posible obtener el acceso
al sistema de alarma, es decir, al teclado, al programa PERFECTA SoFT y a la aplicacion
PERFECTA CONTROL.

Al activar la funcién aparecera el listado de las opciones. Puedes desplazarte por el listado

por medio de los botones (X |v)y (14

Activo: si esta opcion esta activada el instalador o el servicio técnico tiene acceso al sistema
de alarma, es decir:

— al introducir la contrasefia de servicio puede activar el modo de servicio y ciertas
funciones accesibles en el menu de usuario,

— puede configurar el sistema de alarma por medio del programa PERFECTA SOFT.

Particiéon 1: si esta opcion esta activada el instalador o el servicio técnico puede controlar
la particion 1 (armar o desarmar, borrar la alarma, bloquear o desbloquear las zonas)
y editar los usuarios (sin embargo, no les puede asignar el acceso a la particion 2).
Dicha opcidén es disponible si tienes acceso a la particion 1.

Particiéon 2: si esta opcion esta activada el instalador o el servicio técnico puede controlar
la particion 2 (armar o desarmar, borrar la alarma, bloquear o desbloquear las zonas)
y editar los usuarios (sin embargo, no les puede asignar el acceso a la particion 1).
Dicha opcién es disponible si tienes acceso a la particion 2.

Si en el sistema de alarma no hay usuario que disponga del derecho ACCES.SERVICIO,
el instalador o el servicio técnico tiene acceso al sistema de alarma (también por
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medio del programa PERFECTA SoFT y la aplicacion PERFECTA CONTROL) y puede
controlar las particiones y editar usuarios.

6.20 Activacion de la conexiéon con PERFECTA SoFT por medio de GPRS

La funcion PERFECTA SofFT permite activar la conexiéon con el programa PERFECTA SoFT
por medio de la red celular (transmision de datos) haciendo posible el control remoto de la
central. Es una de las formas de establecer la conexion entre el programa PERFECTA SoFT
y la central de alarmas. Para mas informacion consulta el manual de programacion de la
central de alarmas.

6.21 Modo de servicio

La funcibn MobDo seRvicio es disponible al introducir la contrasefia de servicio.
Permite activar el modo de servicio. Cuando el modo de servicio se active apareceran las
funciones que posibilitaran la configuracién del sistema de alarma. Para mas informacion
consulta el manual de programacién de la central de alarmas.

7. Escucha

En caso de que a la central de alarmas esté conectado un microfono, el instalador puede
activarles a los usuarios la funcion de escucha. La funcidn permite de forma remota,
por medio del teléfono, escuchar lo que esta pasando en el area protegida, por ejemplo, para
verificar la alarma. Puedes usar la funcién de escucha:

¢ llamando al numero de teléfono de la central (consulta con el instalador a qué numero
debes llamar),

¢ al escuchar la notificacion de voz por medio de la cual la central de alarmas te informara
del nuevo evento en la central.

Consulta con el instalador si son disponibles ambas formas de usar la funciéon o soélo
una de ellas.

8. Mandos a distancia

Puedes controlar el sistema de alarma PERFECTA 16 WRL / PERFECTA 32 WRL por
medio del mando a distancia MPT-350. El sistema de alarma PERFECTA 16 /
PERFECTA 32 lo puedes controlar por medio de cualquier mando de 433 MHz de SATEL si
a la central esta conectado el médulo de expansion para controlar los mandos de 433 MHz
(INT-RX-S).

Grafica 2. Mando MPT-350.
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El mando a distancia puede activar como mucho 6 funciones. La informacion acerca
de las funciones asignadas a los respectivos botones o a las combinaciones de los botones,
la obtendras de la persona responsable por la configuracién de los ajustes del mando.

El sistema de alarma puede estar configurado de forma que en ciertas circunstancias
pueda imposibilitar el armado con el uso del mando (ver; «Problemas del sistema
y del armado»). Consulta con el instalador como quieres obtener la notificacion de no
poder seguir con el armado.

9. Control SMS

Es posible controlar el sistema de alarma mediante los mensajes SMS que contienen
los comandos de control correspondientes. Los mensajes SMS deben ser enviados
al numero de la tarjeta SIM actualmente utilizada. Debes consultar con el instalador:

¢ el contenido de los comandos de control.
¢ las funciones que los comandos deben activar. Son disponibles las siguientes funciones:
— violacion de zona,
— armado,
— desarmado y borrado de alarma,
— activacion de la alarma de panico, incendio y auxiliar,
— activacacion / desactivacién / conmutacion de la salida de tipo 15. CONTROLABLE,
— comprobacion del estado de las particiones,

— envio del codigo USSD al operador de la tarjeta SIM instalada en la central (p.ej., para
ver el saldo de la tarjeta o para recargarla). La respuesta del operador sera enviada
en forma de un mansaje SMS al numero de teléfono del cual habia sido enviado
el comando de control.

e |os numeros de teléfono desde los cuales los comandos de control podran enviarse.
En un sélo SMS puedes incluir varios comandos de control.

En caso de enviar los cédigos USSD, el mensaje SMS tendra la siguiente forma:
XXXX=YYyy=

donde «xxxx» es el comando de control e «yyyy» es el codigo USSD soportado por
el operador de la red celular.

El comando de control del envio de los cédigos USSD lo puedes usar para enviar un SMS
por medio de la central. El mensaje SMS que enviaras a la central tendra la siguiente forma:
XXXX=tttt:cccc=

donde «xxxx» es el comando de control, «tttt» es el numero de teléfono al cual la central
debe enviar el SMS y «cccc» es el contenido del SMS que debe enviar la central.

La central es sensible a las mayusculas y minusculas.

Es posible que el sistema de alarma esté configurado de forma que en ciertas
circunstancias pueda imposibilitar el armado con el uso del SMS (ver: «Problemas
del sistema ydel armado»). Consulta con el instalador céomo quieres obtener
la notificacion de no poder sequir con el armado.
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10. Aplicacion PERFECTA CONTROL

PERFECTA CoONTROL es una aplicacién movil que permite controlar remotamente el sistema
de alarma, es decir.:

o verificar el estado de particiones, zonas y salidas,

e armar / desarmar el sistema o borrar la alarma,

e bloquear / desbloquear zonas,

e controlar salidas,

e revisar averias,

e revisar el registro de eventos.

Ademas, la aplicacion puede proporcionar informacion sobre los eventos en el sistema
de alarma utilizando las notificaciones push.

Si ningun teclado esta conectado con la central, una parte de la funciones es
indisponible.

Name

O NEXT >

Gréfica 3. Aplicacion PERFECTA ConNTRoL (sistema Android): configuracion de ajustes
del nuevo sistema.

Si en el area protegida estan instaladas las camaras IP, por medio de la aplicacion puedes
ver la imagen de las camaras.

La comunicacion entre la aplicacion y la central esta encriptada.
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La aplicacion puede descargarse en la tienda de Internet Google Play (para los dispositivos
con el sistema operativo Android) o App Store (para los dispositivos con el sistema operativo
i0S).

Al activar la aplicacion por primera vez aparecera una pregunta referente a que si el acceso
a la aplicacion debe protegerse con una contrasefia. Cuando ya definas las reglas de acceso
a la aplicacién aparecera un tutorial de la configuracion de los ajustes de comunicacién con
la central de alarmas. En caso del nuevo sistema es necesario:

e introducir el nombre (permitira identificar el sistema de alarma durante el uso
de la aplicacion),

e introducir el numero IMEIl del comunicador GSM de la central (numero individual
de identificacion del comunicador GSM),

e introducir el numero ID de la central (numero individual de identificacion para
las necesidades de la comunicacion a través del servidor de SATEL),

e introducir la contrasefa de usuario (servira para controlar el sistema de alarma por medio
de la aplicacion),
e elegir icono (facilitara identificar el sistema de alarma durante el uso de la aplicacion).

Puedes verificar el numero IMEI y el numero ID en el teclado por medio de la funcion
7.IMEI/ID (ver: «Verificacion del numero IMEI / ID»).

El nombre, el numero IMEI y el numero ID los puedes introducir leyendo el cédigo QR con
un dispositivo movil. El cédigo QR lo obtendras del instalador.

Si los ajustes de comunicacion quedaran configurados en un unico dispositivo movil,
se pueden copiar facilmente a otro dispositivo movil. Es suficiente mostrar el codigo QR
en el dispositivo con los ajustes de comunicacion con la central ya configurados y leerlo con
otro dispositivo.

11. Sirenas

La funcion principal de la sirena es informar de las situaciones de forma acustica o luminosa.
El instalador puede configurar el sistema de alarma de modo que la sirena adicionalmente
avise de:

1 sonido / seial luminosa: inicio del procedimiento de armado (si el tiempo de salida es 0,
el sistema se arma inmediatamente),

2 sonidos / seiales luminosas: desarmado,
4 sonidos / sefnales luminosas: alarma borrada,

7 sonidos / sefnales luminosas: imposible armar por medio del mando o el procedimiento
de armado ha fallado.

La senalizacion se activara en caso de usar el mando o la zona del armado/desarmado,
o bien, en caso de borrar la alarma.
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12. Historial de cambios introducidos en el contenido del manual

Versioén del manual . .
. . . Cambios introducidos
de instruccion

10/17 e Se ha afadido la informacién sobre el funcionamiento del teclado bloqueado
(p. 10).
e Se ha afadido la informacién sobre la posibilidad de bloquear o desbloquear
la zona durante el chequeo del listado de problemas que imposibilitan el armado
(p- 12).
e Se ha complementado la lista de las funciones de usuario (p. 15).

e Se ha afadido la descripcidn del procedimiento del cambio de pilas en el teclado
inalambrico (p. 25).
e Se ha cambiado el contenido del parrafo «Escucha» (p. 26).

10/18 e Se ha complementado la descripcion de la sefalizacion sonora por el teclado
de las averias (p. 9).

e Se ha anadido la informacion sobre el armado con el modo de servicio activado
(p. 12).

e Se ha anadido el comentario referente a la eliminacién de la notificacion de voz
sobre la alarma en caso de borrar la alarma (p. 12).

e Se ha modificado el contenido del apartado «Mandos a distancia» (p. 26).
e Se ha complementado el contenido del apartado «Sirenas» (p. 29).

07/20 e Se ha modificado el contenido de la nota sobre el bloqueo de las zonas (p. 19).

e Se ha anadido la informacion sobre la posibilidad de ver la imagen de las
camaras IP por medio de la aplicacion PERFECTA CONTROL (p. 28).
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